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1. Requeriments, mecanismes d’autenticacio i vies per
accedir a la notificacio electronica

Requeriments técnics

Els requisits tecnics minims que han de complir els usuaris de la notificacié electronica sén els
que es detallen a I'enllag seglient:

https://suport-enotum-ciutadania.aoc.cat/hc/ca/articles/4415417843985-Requisits-
t%C3%A8cnics-d-acc%C3%A9s-a-notificacions-d-e-NOTUM

Mecanismes d’autenticacio

Els mitjans d’autenticacio per accedir a la bustia de notificacions sén els seglients:
e Codi facilitat per eNOTUM, excepte si per accedir a la bustia de notificacions s’utilitza
I'enllag de la Seu electronica de la UAB.
o |dCAT Mobil.
e Certificat digital, entre altres: idCAT, T-CAT, T-CAT P, DNI-e o certificat de la FNMT.
o Cl@ve.

Vies d’accés
Es pot accedir a les notificacions mitjancant:

o Lenllag “Identifica’t per accedir-hi” que apareix a I'avis tramés al correu electronic del
destinatari de la notificacio.

o Lenllag que apareix a I'avis tramés al telefon mobil del destinatari de la notificacio, si
aixi ho ha indicat 'operador.

e ['apartat “Notificacié electronica” de la Seu electronica de la UAB.

A continuacio, a tall d’exemple, es descriuen tres mecanismes d’autenticacié que es poden
utilitzar per accedir a les notificacions:

e Per mitja del telefon mobil i un codi facilitat per eNOTUM.
e Per mitja de l'ordinador i un certificat idCAT .
e Per mitja de l'ordinador i un codi facilitat per eNOTUM.
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2. Accés per mitjadel teléfon mobil i un codi facilitat per eNOTUM

A I'exemple que es descriu a continuacid es fa servir un codi facilitat per I'aplicacié eNOTUM.

Per accedir a la vostra notificacid, mitjancant el telefon mobil, cal que aneu a I'apartat de
missatges SMS rebuts.

Cal que feu clic a I'enllag que apareix al contingut de la notificacid, en el cas d’aquesta imatge

“http://c.aoc.cat/4g3t74”, pero pot ser diferent perqué es tracta d’una URL dinamica.

Hola, .paue, has rebut una notificacio
electronica.

Num. 39036063

Vista previa no disponible

Apareix una nova finestra en la qual s’'informa dels mitjans per accedir a la notificacid. Feu clic
a “Acceder con cddigo de un solo uso*”.

139D - B L @

UAB Universitat Autonoma de
Barcelona

Notificaciones
electronicas

Notificaciones y otras comunicaciones
de las administraciones publicas
catalanas

El servicio de notificaciones electrénicas
facilita a ciudadania, empresas y entidades el
acceso a las notificaciones y comunicaciones
que emiten los distintos organismos publicos
adheridos.

Identificate para ver las notificaciones

Accede con una identidad digital si dispones
de una, o con cédigo de un solo uso para un
acceso temporal.

Acceder con identidad digital

l Acceder con cédigo de un solo uso* '

*Solo te pe
concreta de la que has recibido el aviso

otiticacion

Pagina 5 de 15




. . . . . . Unitat de Certificacio i Projectes
B Universitat Autdnoma Guia del destinatari de ) .. .. L.
de Barcelona d’Administracio Electronica

notificacions electroniques . . .
) . q Oficina de Coordinacié de
Manual d’usuari , . . L. -
I’Administracié Electronica

A la nova pantalla, cal que indiqueu el vostre NIF i que feu clic a “Enviame un cédigo”.

1340@GO00 - B sl @

7 usuari.enotum.cat/?id=3903606380=T1&con f=J (1)

Acceder con cdédigo de un
solo uso

Introduce el tipo y nimero de documento
identificativo de la persona indicada en el
aviso recibido

Documepjast

codigo de verificacion de seis digitos en el
teléfono movilnN11833133

Los cédigos de un solo uso tienen las
siguientes caracteristicas:

¢ Solo se pueden utilizar para acceder
al sistema que lo esta solicitando.

¢ Tienen una vigencia temporal limitada
(30 minutos).

* Sélo se pueden utilizar en una
transaccion.

* Son de uso personal e intransferible.

m O L
[ @ |
L’aplicacié us enviara un codi que caldra que indiqueu a la casella corresponent i que feu clic

a “Verificar”.

B2le®0 - B ot

Se ha enviado un cédigo

Nimero de teléfono moévil: 82 010118

Introduce el cédigo

572238

Caduca en 30 mir
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Apareix una pantalla que informa del termini d’accés a la notificacié i de la normativa relacio-
nada amb la notificacié electronica. Cal que feu clic a “Abrir la notificacion”.

140@e®0 - B Lall D

usuari.enotum.cat/notification/39036063 S

< Volver al buzén

Prova_Resolucio - 37, 18 Jd ur-
urarnnddinhiviiva

UAB

vt {Jnjversitat Autonoma de Barcelona
de Barcelona

(7) En plazo - Quedan 9 dias

El plazo para abrir esta notificacién vence el
15/6/24 alas 23:59 h

& En caso de no abrirla en el plazo
establecido, la notificacion constara
como vencida y, a efectos legales,
se entendera realizada por rechazo.

El rechazo significa que no has
accedido al contenido de la
notificacion dentro del plazo, nada
tiene que ver con estar de acuerdo o

Abrir la notificacion

Finalment, apareix una pantalla que informa que la notificacid ha estat practicada, en la qual
es pot accedir a I'acte administratiu i al justificant.

Pagina 7 de 15




UAB Universitat Autdnoma Guia del destinatari de
de Barcelona notificacions electroniques
Manual d’usuari

Unitat de Certificacid i Projectes
d’Administracié Electronica
Oficina de Coordinacio de
I’Administracio Electronica

14130 e B - B Ll D
UAB 2
Universiat < Volver al buzén

UAB

Universitat Universitat Autonoma de Barcelona

Autdnoma
de Barcelona

Realizada el 6/6/24 a las 14:12 h

Prova 5/06/2024

Contra aquesta resolucio, que no esgota
la via administrativa, les persones
interessades poden interposar recurs
d'algada davant la rectora de la UAB, en
el termini d'un mes, a comptar des del
dia seglient a la recepcié d'aquesta
notificacio o, si s'escau, des del dia
seglient de la seva publicacio, de
conformitat amb el que disposen els
articles 1211122 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

escarga la notificacion '

Estat de la notificacio

La notificacié s'entendra que esta “Practicada” un cop s’ha accedit al contingut de la

notificacio.

La notificacié s'entendra “Rebutjada” un cop s'ha acreditat la constancia de la posada a
disposicié de la persona interessada o del representant d'aquesta, han transcorregut deu

dies naturals sense accedir-ne al contingut.
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3. Accés per mitja de l'ordinador i un codi facilitat per
eNOTUM

Per accedir a la notificacio cal que feu clic a I'enllag “Identifica’t per accedir-hi” que apareix a
I'avis de correu.

e Universitat Autdonoma de Barcelona

Hola, umsne,
Has rebut una notificacié electronica.

Dades de I'enviament

Destinatari unmratEnphucn (U 1)
Emissor Universitat Autonoma de Barcelona

Prova_Resolucié - {07 T E1 Endaraugustas
mi

Data de lliurament U5/06/2024 a les 1434 h

Assumpte

Accés fins 15/06/2024 a les 23:59 h

PJllecaqlsme Codi d'un sol ts, idCAT mobil o certificat digital
d'acceés

Id. Notificacio 39036063

Necessites ajuda? Consulta el nostre portal de suport

Aquest missatge de correu electronic procedeix d'una adreca exclusivament
d'enviament. No responguis aquest missatge

Apareix una pantalla en la qual cal triar I'opcié “Accedir amb codi d’un sol Us*”, la qual només
permet accedir a la notificacié concreta de la que heu rebut I'avis.

[
Universitat Autonoma de Barcelona

NOtifi caCion s Identifica't per veure les notificacions
electroniques ' g

Notificacions | altres comunicacions de les
administracions publiques catalanes
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A la pantalla seglient, cal indicar el vostre NIF i fer clic a “Envia’m un codi”.

Accedir amb codi d'un
sol us

Introdueix el tipus i niumero de document
identificatiu de la persona indicada a l'avis
rebut

Document identificatiu

NIF/NIE ~ 12345678A

e —..
Envia'm un codi

———™
T'enviarem un missatge 0 O un codi de

verificacié de sis digits a I'adreca electronica
Sneaunst iiBuab.cat.

Els codis d'un sol Us tenen les seglients
caracteristiques:

« Nomeés es poden fer servir per accedir al
sistema que I'esta sollicitant.

« Tenen una vigencia temporal limitada (30
minuts).

« Només es poden fer servir en una transaccio.

« Son d'ls personal i intransferible.

Cal que indiqueu el codi que us ha facilitat eNOTUM mitjancant
per la qué us va fer arribar l'avis de la notificacio.

Feu clic a “Verificar”.

S'ha enviat un codi

la mateixa adreca de correu

Adreca electronica: Lseraauiuy g Quab.cat

Introdueix el codi

Caduca en 30 minuts

No reps el codi? Demana'n un altre
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Finalment, apareixen les dades de la notificacié: document de I'acte administratiu i justificant
electronic de validesa (les evidencies del procés de notificacid).

UAB

Univeratat AutOnamas de Baroctons

T L O e el B
Oy B4 Comrdinacd Sa TR 500 Pactines

oo CHAYN D

CICL Uiyt o

TANINIPIN G R A b—

Estat de la notificacio

Prova_Resolucio « assnnusaid

Dades oe Fenmviament

Sence documants aunts .

notificacio.

La notificacié s'entendra que esta “Practicada” un cop s’ha accedit al contingut de la

dies naturals sense accedir-ne al contingut.

La notificacié s'entendra “Rebutjada” un cop s'ha acreditat la constancia de la posada a
disposicié de la persona interessada o del representant d'aquesta, han transcorregut deu
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4. Accés per mitja de I'ordinador i un certificat idCAT

En I'exemple que es descriu a continuacio es fa servir com a certificat digital I'idCAT, pero es
podria fer servir altres certificats com el T-CAT P o el de la FNMT.

Per accedir a la notificacio cal que feu clic a I'enllag “Identifica’t per accedir-hi” que apareix a

I'avis de correu.

—t Universitat Autonoma de Barcelona

Hola, wmsns
Has rebut una notificacié electronica.

Dades de I'enviament

Destinatari wnmralitEnhuen (

ARERAR .-u)

Emissor Universitat Autonoma de Barcelona

Assumpte o

Data de lliurament (U5/06/2024 a les 14:34 h

Accés fins 15/06/2024 a les 23:59 h
Mecanisme

d'accés

Id. Notificacio 39036063

Necessites ajuda? Consulta el nostre portal de suport

Prova_Resoluci6 - {0 T E1 Endaraugustas

Codi d'un sol us, iIdCAT maobil o certificat digital

Aquest missatge de correu electronic procedeix d'una adrec¢a exclusivament

d'enviament. No responguis aquest missatge

s

Apareix una pantalla en la qual cal triar 'opcidé “Accedir amb identitat digital”.
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Notificacions

electroniques

Notificacions i altres comunicacions de les
administracions publiques catalanes

Identifica't per veure les notificacions

A la pantalla seglient, cal que feu clic a “Certificat digital: idCAT, DNIle...”.

. Acmertracio Oberta
de Catalurmys

@:ﬂ

Document Identificativ

Teléfon

ense KICAT MODIT AlLs n¢

Inici de sessio

Altres sistemes

Certificat digital: OCAT ONie

Clove MINZ4, Ciutadans UE

Apareix una finestra petita que us informa de la possibilitat d’obtenir I'anomenat idCAT
Mobil. Per defecte esta marcat “No m’interessen els avantatges de I'idCAT Mobil”. Feu clic a

“Continua”.
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x Saps que ara identificar-te
és més facil?
L'idCAT Mobil és el nou mecanisme d'identificacié de

I’'Administracié Catalana basat en el mobil que et permet
realitzar gestions amb ell.

+ Des de qualsevol ordinador, tauleta o

-
|d telefon

CAT + Sense instalacions ni problemes de
identitat compatibilitat

digital

+ No cal recordar cap contrasenya
+ Es totalment segur i no caduca mai
v | és gratuit

Obteé el nou idCAT Mobil en segons i completa el teu
certificat:

O Vull IdCAT Mobil i continuar amb la meva gestié
® No m'interessen els avantatges de I'idCAT Mobil

L'aplicacié mostrara els certificats que tingueu instal-lats al vostre ordinador.
Cal seleccionar, en aquest cas, I'idCAT, el qual s’identifica per “EC-Ciutadania”.
Feu clic a “D’acord”.

Seleccioneu un certificat X

Seleccioneu un certificat per autenticar-vos a cert.valid.aoc.cat443

Assumpte Emissor Ndmero de série

< EC-Ciutadania TQDB&WHBC&DF?E@

Informacio del certificat Cancel-la

Apareix la vostra bustia de notificacions, en la qual cal que feu clic a la darrera notificacié que
heu rebut.
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e
Dsiver sitat AA0nomma €0 Barcehanag

Bustia de notificacions

Notificacions eloctroniques | altres ComMuMICacions deo les administracions

Ve
N
.

an

'., Aeand
v "

"

Categoria Tious Tasst

DEQUOS Catalanes

Finalment, apareixen les dades de la notificacid: document de I'acte administratiu i justificant
electronic de validesa (les evidencies del procés de notificacid).

UAB

Univeratat AutOnoma de Baroctons

T e (e s | P e T A s D i s
B L e T D TRy

L

Foow s gHATN

CIOL U ey e

TANIN PP G R hb—

Estat de la notificacio

Prova_Resolucio « «ssnnsaid

Dades oo Nenviament

Sence documants afunts .

La notificacié s'entendra que esta “Practicada” un cop s’ha accedit al contingut de la

notificacio.

La notificacié s'entendra “Rebutjada” un cop s'ha acreditat la constancia de la posada a
disposicié de la persona interessada o del representant d'aquesta, han transcorregut deu

dies naturals sense accedir-ne al contingut.

Pagina 15 de 15




